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Die Aufgabe, ein vierzig Jahre
altes Unternehmen (oder sollte
man besser sagen: junges?) zu
portratieren, birgt die Gefahr in
sich, sich in der Historie zu ver-
lieren. Bei WTW ist diese Ge-
fahr vielleicht deshalb beson-
ders groB, weil die Keimzelle
des Unternehmens der Physiker
Dr. rer. nat. Karl Eugen SLE-
VOGT war, einer der wissen-
schaftlichen Pioniere im Team
Werner von BRAUN'’s in Peene-
minde.

Da sich WTW heute aber als ein
modernes, zukunftsorientiertes
und sehr fortschrittliches Un-
ternehmen darstellt, soll die
Geschichte nur kurz gestreift
werden. Da sicher nicht alle Le-
ser wissen, was das Kirzel
WTW heiBt, sei es hier erklart:
Wissenschaftlich-Technische-
Werkstéatten in Weilheim.

Doch noch einmal zur Ge-
schichte: Das erste Gerat, mit
dem Dr. SLEVOGT sozusagen
der Druchbruch gelungen ist,
war ein sogenanntes Dekame-
ter, also ein MeBgerat, das zur
Bestimmung der Dielektrizitats-
konstante diente. Eine zur
Grundideen SLEVOGT's war,
Geréate zu bauen, die auf der ei-
nen Seite sehr leistungsfahig
waren, die aber andererseits
gleichzeitig far die Gebiete For-
schung, Ausbildung und im
Routinebetrieb Verwendung fin-
den sollten. Weitere Meilenstei-
ne in der Konzeption neuer Ge-
rateentwicklungen waren dann
lonenmeter, Gerate fur die pH-
MeBtechnik, LeitfahigkeitsmeB-
gerate sowie MeBgeréate zur Be-
messung des Sauerstoffgehal-
tes und Photometer.

Wenn man die heutige Gesamt-
produktpalette des Hauses
WTW beschreiben will, kann
man zwei Schwerpunkte nenn-
nen, unter die die Einzelgeréate
eingeordnet werden kdnnen:
Die LabormeBtechnik und die
Umwelttechnik; bei letzterem
ist besonders die Wasser- und
Abwasser-Kontrolle bzw. die
Uberwachung gemeint.

40 Jahre WTW

WTW ist heute einer der welt-
weit fuhrenen Hersteller von
Sauerstoffsensoren und Sauer-
stoffmeBgeraten zur Messung
des Geldst-Sauerstoffs. In Weil-
heim werden heute (ber 150
Mitarbeiter beschaftigt, von de-
nen — und diese Zahl ist far Fir-
men dieser GréBenordnung
sehr erstaunlich - etwa 25
ausschlieBlich in Forschung,
Entwicklung und der Applika-
tion beschaftigt sind.

Far alle Bereiche, in denen sich
WTW betétigt, sind im eigenen
Hause unterschiedliche Appli-
kationslaboratorien eingerich-
tet. Diese haben mehrere Funk-
tionen. Einmal sind natarlich al-
le Geréate, die dem Markt ange-
boten werden, auf Herz und
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Nieren geprift worden und ihr
Einsatz in der Routine muB sich
hier bestatigen. Zum anderen
dienen diese Laboratorien aber
auch zur Fort- und Weiterbil-
dung vor allen Dingen im exter-
nen Bereich, worauf besonders
groBer Wert gelegt wird. Diese
Fort- und Weiter-Bildung hatte
von Anfang an einen besonders
hohen Stellenwert und es wird
spater noch in einem anderen
Zusammenhang dartber be-
richtet werden.

Was waére aber eine Firma ohne
die dahinterstehenden Perso-
nen und Mitarbeiter? Bei WTW
scheinen hier andere Kriterien
zugelten als bei vergleichbaren
Firmen. Trotz des inzwischen
doch recht betrachtlichen Be-

Abb. 2: Horst NOSEL

triebes fahlt man sich als Besu-
cher vom Eintritt an einer sehr
persdnlichen Atmosphéare ver-
haftet, die, so bestarkt sich der
Eindruck nach und nach, wohl
fur das ganze Haus Gultigkeit
hat. Der geschaftsfuhrende Ge-
sellschafter, Herr Peter DOR-
FEL, auf dieses Betriebsklima
angesprochen, antwortet stolz:

»Ein gutes Betriebsklima, per-
sbnliche Entfaltungsmdglich-
keiten und innovatives Denken
sind die besten Voraussetzun-
gen far den unternehmerischen
Erfolg.

Daruber hinaus gehen wir da-
von aus, daB man heutzutage
bei der Komplexitat der Anfor-
derungen dauerhafte und kalku-
lierbare Erfolge nur noch im
Team erarbeiten kann. Wichtige
Entscheidungen fallen nicht al-
lein in der ,,Chefatage”, sie wer-
den selbstverstandlich mit den
zustandigen  Geschéftsberei-
chen abgestimmt.

Ein besonderes Anliegen von
WTW war schon immer die Be-
rufsausbildung Jugendlicher.
So werden in technischen und
kaufménnischen Berufen ber
den eigenen Bedarf hinaus
»Azubi's“ zu qualifizierten
Fachkraften ausgebildet. Damit
wollen wir junge Menschen for-
dern und ihnen far das zukinfti-
ge Berufsleben die erforderli-
chen Voraussetzungen mit auf
den Weg geben.”

Denkt man an die letzten gut 25
Jahre zurtck, ist die Firma
WTW besonders mit einem Na-
men verbunden, den die mei-
sten unserer Leser wohl gut
kennen: Horst NOSEL. Chemie-
ingenieur Horst NOSEL nimmt
in der hier zu schreibenden Fir-
mengeschichte einen ganz be-
sonderen Platz ein. Er war be-
sonders in den Bereichen Pro-
duktplanung und Marketing er-
folgreich téatig, hat daneben
noch so wichtige Bereiche wie
die Werbung und Offentlich-
keitsarbeit geleitet und dar-
Gberhinaus noch geniigend Zeit
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gefunden, sich als Verfasser di-
verser Fachbtcher und Publika-
tionen einen Namen zu ma-
chen. Viele unserer Leser wer-
den Aufsatze von Horst NOSEL
gelesen, Vortrage von ihm ge-
hért und mit ihm lange und in-
tensive Diskussionen und Ge-
sprache gefuhrt haben. Im Jah-
re 1985 konnte er seinen 70. Ge-
burtstag feiern; aus Altersgrin-
den ist er dann auch aus ,sei-
ner* Firma ausgeschieden.

Um bei den leitenden Mitarbei-
tern zu verbleiben, seien hier
gleich die wichtigsten vorge-
stellt:

Fiur den Gesamtvertrieb, die
Werbung und den PR-Bereich
ist Herr Wolfgang BOHN ver-
antwortlich; die Technische Lei-
tung der Firma liegt in den Han-
den von Herrn Klaus ROMMEL.
Die beiden Prokuristen sind ge-
meinsam mit dem Geschafts-
fahrer Peter DORFEL Mitglieder
der Geschaftsleitung.

Die Bereiche Produktplanung
und Marketing liegen in den
Handen sowohl des Vertriebs-
leiters als auch des Techni-
schen Leiters, weil man in die-
ser Konstellation (Technik und
Vertrieb bei WTW eine ideale
Erganzung sieht, die sich auch
bisher bestens bewéahrt hat.

Die beiden Verkaufsbereiche In-
land und Export werden verant-
wortlich von Frau Lieselotte
FORSTER und Herrn Paul
STEGMANN geleitet.

Um die Bedeutung des Exports
zu erfassen, muB man eine Zahl
kennen: Ca. 40% des Gesamt-
umsatzes werden heute bereits
im Export erzielt, wobei hier ei-
ne deutlich steigende Tendenz
erkennbar ist.

Dauerhafte Exporterfolge sind,
so K. ROMMEL, nur mit einer
Produktpalette mdglich, die
sich durch herausragende tech-
nische Lésungen und Uberzeu-
gende Qualitat auszeichnet.
Zur Erreichung dieser Ziele ist
der Aufwand far Forschung,
Entwicklung und Qualitatskon-
trolle entsprechend hoch und
wird bei WTW Kkontinuierlich
ausgebaut.

Im Einzelnen sagt Herr ROM-
MEL dazu:

,Im Brennpunkt der MeBtech-
nik steht heute die Sensorik.

Abb. 7: Entwicklungssystem far Mikroprozessortechnik

WTW betreibt hierzu seit Jahr-
zehnten eine intensive Grundla-
genentwicklung. Innovative
Sensoren allein I6sen aber
noch keine MeBprobleme. Nur
in Verbindung mit MeBgeraten,
die alle Eigenschaften der Sen-
soren voll ausnutzen kénnen,
lassen sich MeBeinrichtungen
konzipieren, die fir den Anwen-
der die gewtnschte Einfachheit
der Bedienung und Prazision
der Messung gewahrleisten.
Abgerundet werden die Produk-
te durch angepaBtes Zubehor,

Abb. 8: Konstruktion

Applikationshinweise und Ver-
offentlichungen. Wissenschaft-
ler und Ingenieure der Fachdis-
ziplinen Physik, Chemie, Elek-
tronik und Feinwerktechnik ar-
beiten hier in Teams zusam-
men, um die Problemlésungen
immer weiter zu perfektionie-
ren.

Die Qualitatssicherung beginnt
ebenfalls bereits in der Ent-
wicklung der Produkte. Bau-
gruppen werden in harten Tests
in der Entwicklungsphase ge-
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praft und so Erfahrungen ge-
wonnen, wo im spateren Ferti-
gungsprozeB Prufschritte not-
wendig werden. Der AbschluB
der Entwicklungsarbeiten be-
steht grundsatzlich in der Er-
stellung von Prafmitteln, heute
in zunehmendem MaBe rech-
nergesteuerte Vorrichtungen,
mit deren Hilfe die Produkte ei-
ner 100%-Priafung aller wichti-
gen Parameter unterworfen
werden. Mit diesen Methoden
der Qualitatssicherung ist es
moglich geworden, z. B. auf ein
ph-MeBgerat eine Garantie von
3 Jahren zu leisten.”

Wenn man sich im Hause WTW
etwas intensiver umschaut und
dabei die enorme Produktviel-
falt erkennt, fragt man sich un-
willkdrlich, wie der Vetrieb, also
ein Teil der etwa 150 Mitarbei-
ter, dies eigentlich schafft?
Dies ist eine Aufgabe, die kaum
bewaltigbar scheint. Beschéaf-
tigt man sich dann allerdings
mit diesem Punkt, erfahrt man,
daB die Vetriebsstruktur fast
ausschlieBlich fachhandlerbe-
zogen aufgebaut ist. Und in die-
sem Zusammenhang muB man
auch ganz besonders die ein-
gangs bereits erwahnten Appli-
kationslaboratorien sehen, in
denen eine sehr intensive Aus-
und Weiterbildung dieses Per-
sonenkreises erfolgt. Die
Hauptprodukte von WTW wer-
den also in enger Kooperation
mit einem flachendeckenden
Fachhandlernetz vertrieben.
Dartiberhinaus werden aber zu-
satzlich 7 WTW-AuBenbiros un-

Abb. 9: Computerunterstitzte Qualitatskontrolle

terhalten, die sowohl zu den
Kunden als auch zu den Fach-
handlern des jeweiligen geogra-
phischen Gebietes engen Kon-
takt halten um dabei jede nur
erdenkliche Unterstitzung an-
zubieten. So ist immer gewéhr-
leistet, daB dem Benutzer eines
WTW-Gerates in jeder Lage
schnell und effektiv geholfen
wird.

Im Exportbereich wird der Kon-
takt zu den Kunden durch Gene-
ralvertretungen wahrgenom-
men, die ebenfalls im Werk in
Weilheim produktspezifisch
ausgebildet werden.

Auf dieses sehr erfolgreiche
»WTW-Vertriebskonzept“ ange-
sprochen, antwortet W. BOHN:

»,Die Devise ,Der Kunde ist Ko-
nig“ hat bei WTW auch im heu-
tigen Technologiezeitalter nach
wie vor hdchste Prioritat.

Dieser Zielsetzung durchwegs
gerecht zu werden, erfordert
von allen Mitarbeitern ein ho-
hes MaB an Engagement.

Daruberhinaus geht unser steti-
ges Bestreben dahin, nur tech-
nisch ausgereifte und praxiser-
probte MeBtechnik auf den
Markt zu bringen — aus diesem

Grund werden Neuentwicklun-
gen in enger Zusammenarbeit
mit Kunden aus Industrie, For-
schung und Umwelttechnik
konzipiert.

Der Erfolg und die heutige
Marktposition von WTW zeigen,
daB wir uns mit unserer Ver-
triebsphilosophie — Kundenna-
he und hochwertige MeBtech-
nik — auf dem richtigen Weg
befinden.*

Noch einmal sollen die Applika-
tionslaboratorien angespro-
chen werden, da sie noch einen
weiteren Zweck erfillen: Hier
werden auBer den genannten
Fort- und Weiterbildungen noch
Schulungen und Seminare flr
Kunden aus den Bereichen For-
schung, Industrie und Umwelt-
technik durchgefthrt.

Es gibt aber bei WTW noch wei-
tere Bereiche, die durchaus als
erstaunlich angesehen werden
kénnen und die positiv Gberra-
schen. Nicht generell ist der
Ubergang in modernste Tech-
nologien so reibungslos von-
statten gegangen wie in dieser
Firma. Ohne erkennbaren
Bruch wurde die Entwicklung
von der Elektrotechnik Gber die
Elektronik zur modernen Mikro-
prozessortechnik vollzogen; im
Gegenteil, der schon immer
sehr hohe Stand der Qualitats-
kontrolle wurde dadurch noch-
mals gesteigert. Dabei ist der
Ausbildungsstand der eigenen
Mitarbeiter im gleichen MaBe
gesteigert worden, wie der An-
spruch der Kunden an moderne
Produkte aus dem Hause WTW.






